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Zatgeznik numer 7 do WNIOSKU O WYBQR STRATEGII ROZWOJU LOKALNEGO
KIEROWANEGO PRZEZ SPOLECZNOSC (LSR)

Plan komunikacji z lokalng spotecznoscia

Plan komunikacji jest wynikiem do$wiadczei wynikajacych z wdrazania biezacej perspektywy
finansowej tj. na lata 2014- 2020. Wprowadzenie i realizacja tego standardu stuzy lepszej i sprawniejszej
komunikacji pomigdzy Stowarzyszeniem Lokalna Grupa Dziatania Gmin Dobrzyfiskich Region Pétnoc
(dalej LGD) a mieszkaficami, jak réwniez podmiotami ktére dziataja na naszym obszarze. Jest to
niezwykle istotny proces wynikajacy z roli jaka w ramach polityki terytorialnej zostata przypisana
lokalnym grupom dziatania jako podmiotom odpowiedzialnym za kreowanie rozwoju i zmian na
poziomie lokalnym, z uwzglednieniem oddolnosci. Wskazuje on minimalne wymagania, ktore zapewnig
i zapewne polepszg komunikacjg ze spolecznoscia w trakcie realizacji strategii (LSR) w dwdch
elementach planu komunikacji — adresat6w i srodkéw przekazu dziatasi komunikacyjnych. Elementy
Planu Komunikacji s3 zgodne z zalacznikiem r 2 do Regulaminu konkursu na wybér LSR - Warunki
dostgpu. W opracowaniu standardu minimum wykorzystano opisy z PORADNIKA DLA LGD W
ZAKRESIE OPRACOWANIA LOKALNYCH STRATEGII ROZWOJU NA LATA 2014-2020
wydanie 11l (materiat zredagowany w Departamencie Rozwoju Obszaréw Wiejskich Ministerstwa
Rolnictwa i Rozwoju Wsi na podstawie wynikéw prac Zespotu Roboczego ds. Opracowania Zakresu
Lokalnych Strategii Rozwoju przy Grupie tematycznej ds. Podejécia Leader).

J 1. Gtéwne cele i przestanki lezace u podstaw jego opracowania.

Zasady, metody dziatan komunikacyjnych wynikajg z przeprowadzonej \analizy (potrzeb/probleméw
komunikacyjnych, gdyz podczas prac na opracowaniem LSR wielu rozméwcow podkreslato potrzebe
biezacego kontaktu, aby w efekcie uzyskaé cel jakim jest zwiekszenie os6b/firm bedacych naszymi
Beneficjentami podczas wdrazania LSR oraz Beneficjentami dziataf realizowanych z wykorzystaniem
srodkéw finansowych z zarzadzania LSR, jak réwniez z wykorzystaniem innych zrédet finansowania.
Kluczowy jest fakt, aby maksymalnie duza ilo$¢ mieszkaficéw naszego obszaru miala podstawowa
wiedzg o funkcjonowaniu LGD i tym, czym LGD si¢ zajmuje.

Na biezaco podczas spotkar/szkolei/wydarzeri/warsztatéw, na stronie www.elgd.pl, za pomoca portali
spotecznosciowych bedziemy informowa o stanie realizacji LSR, w tym o stopniu osiggania celéw i
wskaznikéw, wskazywaé@_l&:_p%k/ty_l_{jk)raz informowaé potencjalnych wnioskodawcéw o zasadach i
kryteriach udzielania wsparcia z budzetu LSR, w tym np. o kategoriach preferowanych operacji w
najwigkszym stopniu realizujgcych zatozenia LSR.

\ 2. Opis dzialan komunikacyjnych i grup docelowych oraz $rodki przekazu, w tym dzialan
podejmowanych w przypadku probleméw z realizacjg LSR, niskim poparciu spotecznym
( dla dziatan realizowanych przez LGD. ‘

W ramach dzialah komunikacyjnych bedziemy prowadzili: kampanie informacyjne, szkolenia,
spotkania indywidualne za pomoca ktérych zamierzamy skutecznie dotrze¢ do spotecznosci lokalnej i
przekona¢ jg, iz warto aktywnie uczestniczyé w biezacej realizacji LSR za pomoca nastgpujacych
srodkéw przekazu: ogloszenia w urzedach, bezposrednie spotkania, strona www.elgd.pl, portale
spoleczno$ciowe, itp., aby osiggngé zamierzone cele. Plan komunikacji bedzie realizowany z
wykorzystaniem podobnych form przekazu w stosunku do przekazu z lat 2014 -2020. W perspektywie
2021 — 2027 bedziemy w wigkszym stopniu przekazywaé informacje z wykorzystaniem portali
spolecznosciowych i za pomoca korespondencji mailowe;j.\

d Adresaci dziatai komunikacyjnych
W ramach instrumentu Rozwdj Lokalny Kierowany przez Spotecznoéé (dalej RLKS) przedstawiciele
grup interesu sektora publicznego, gospodarczego i spolecznego z naszego obszaru
tworzg partnerstwo lokalne, ktére opracowuje i realizuje LSR. To dzialanie stuzace wiaczeniu
obywateli na szczeblu lokalnym w inicjowanie i realizacj¢ dziatan na rzecz rozwoju lokalnego.
Z uwagi na gléwne zalozenia RLKS tj. podejécie partnerskie, oddolno$é, tworzenie réznego
rodzaju sieci, ktérych celem jest pomoc w dzieleniu si¢ do$wiadczeniami i przekazywanie




wiedzy miedzy interesariuszami a LGD, wspolprace [ partycypacje. Dlatego tez niezbgdne jest
zapewnienie komunikacji z jak najszerszym gronem odbiorcéw zamieszkujgcych i dzialajacych na
obszarze LSR. Wskazanie gléwnych adresatéw poszezegblnych dzialen komunikacyjnych, 4. grup
docelowych powinno zagwarantowaé, iZ ndzial spotecznodei lokalnych bedzie w procesie komunikacii
mozliwie szeroki { co do zasady otwarty.

) Adresaci/grupy docelowe dziatan komunikacyjnych:
al lokalni liderzy m.in. soltysi, radni gmin, powiattw, wojewbdziwa

by instytucje  kultury  i/lub  edukacyjne  majace  siedzibe na  obszarze LSRR

m.in. biblioteki, domy kultury, szkoly, uniwersytety trzeciego wieku,

_ ¢) organizacje pozarzadows majace siedzibg na terenie objetym LSR (w szezegblnodei skupiajace
" miodziez i seniordw) m.in. kola gospodyd wigjskich, ochotnicze straze pozarne, kluby sportowe;
d) instytucje dzialajace na rzecz oséb w niekorzystnej sytuacji spolecznej m.in. osrodld pomocy
spotecznej, parafie, itp.;

¢} mieszkancy obszaru LSK;

f)  przedsiebiorcy  majacy  siedzibg lub  oddziat na  obszarze  objetym LSRR,

Srodki przekazu w zakresie standardu minimum:
R stworzenie i prowadzenie bazy mailowej fokalaych lideréw m.in. soltyséw, radnych gmin,
t powiatu, wojewddztwa, instytucji kulturalnych i/lub edukacyjnych majgcych siedzibe na
obszarze LSR m.in. bibliotek, doméw kultury, szkél, uniwersytetéw trzeciego wieku itp. w celu
informowania drogg mailows o konkursach, konsultacjach spolecznych i wydarzeniach
organizowanych przez LGD.
¢ dodanie newslettera do strony internetowej LGD, aby informowaé drogg elektroniczng
podmioty wskazane w grupach docelowych niniejszego standardu minimum (pkt. ¢-f) o
konkursach, konsultacjach spolecznych i wydarzeniach organizowanych przez LGD. Po
uzyskaniu od grup docelowych przekazu o checi otrzymywania takich informacji poprzez
newsletter.
} Wskazniki realizacji dzialaf Planowany efekt dzialania komunikacyjnego
) komunikacyjnych
min. 4 wydania NEWSLETTERA wroku “ | min. 50 oséb/podmiotéw/ zapisanych do
utworzenie i prowadzenie bazy mailowej newslettera.

e  organizowanie raz w roku otwartego wydarzenia (mp. konkursu kulinarnego, festynu,
konferencii, rajdu pieszego/rowerowego itp.) dla spolecznoéci z terenu LSR, podczas kidrego
m.in. przedstawimy swoje dotychczasowe dzialania oraz wsparcie, kidrego udzielilismy, jak
réwniez poinformujemy o rocznym harmonogramie oglaszania konkurséw.

J Wskazniki realizacji dziataf Planowany efekt dzialania komunikacyjnego
komunikacyjnych
min. | zorganizowane wydarzenie w roku min. 100 vczestnikdéw wydarzenia

. organizacjaraz w roku otwartego spotkania informacyjno-konsultacyjnego w kazdym sotectwie
z Radg soleckg i mieszkancami. Podczas spotkania zostanie przedstawiony roczny
harmonogram ogtaszania konkurséw, poinformujemy o zasadach ich przeprowadzenia oraz
zasiegniemy ‘informacji o potrzebach i oczekiwaniach mieszkancéw danego solectwa. Z
kazdego spotkania zostanie sporzadzony protokét podpisywany przez przedstawiciela LGD
oraz przedstawiciela sotectwa. O miejsou i terminie spotkar zostanie powiadomiony ZW.

Wskazniki realizacji dziataf Planowany efekt dziatania komunikacyjnego
komunikacyjnych




«/

| min. i zorganizowane spotkanie | iloéé oséb vezestniczacych w  spotkaniu
informacyjno-konsultacyjne  w kazdym | informacyjno-konsu ltacyjnym  w  kazdym
f sofectwie w roku — 98 spotkari sofectwie. Minimalna wartodé wskaznika — 4-

osoby na spotkanie.

7

W przypadku organizacii wigcej niz | wydarzenia w roku liczba uczestnikéw wydarzei sumuje 7/

sig. Wskaznik bedzie uwazany za osiggniety jesli zostanie udokumentowane podjecie dziatari /.
zmierzajgcych do spotkania w kazdym solectwis | wysiapi brak woli takiego spotkania lub brak
odzewu na zaproszenie do spotkania.

zorganizowanie raz w roku min, 1 spotkania informacyjno-konsultacyjnego zﬁprzedsta“@g@@lag}%

grup docelowych dziatas komunikacyjnych w kazdej gminie obszaru LSR. Podczas spotkania
zostanie przedstawiony roczny harmonogram oglaszania konkurséw, poinformujemy o
zasadach ich przeprowadzenia oraz zasiggniemy informacji o potrzebach i oczekiwaniach
mieszkancdw, Ze spotkania zostanie sporzadzony protokét podpisywany przez przedstawiciela
LGD oraz przedstawiciela/i ww. grup docelowych dziatan komunikacyjnych z obszaru gminy.

O misjscu i terminie spotkan zostanie powiadomiony ZW.

F WskaZniki realizacji dziatafi Planowany efekt dziatania kom unikacyjnego
N komunikacyjnych

(=mfm. I zorganizowane spotkanie w kazdej | ilosé oséb uczestniczgoych w  spotkaniu
|

gminie w roku tj. 6 spotkaii informacyjno-konsultacyjnym w N
“/ kazde gminie — min. 7 oséb ~ %

organizacja bezplatnych szkoled w zakresie zasad przyznawania pomocy i/lub wypelniania
wniosku o przyznanie pomocy/powierzenie grantu przed ogloszeniem kazdego konkursu.

Wskazniki realizacji dziakan Planowany efekt dziatania komunikacyjnego
komunikacyjnych

min. 1 szkolenie dot. kazdego ogtoszonego | ilogé 0séb przeszkolonych w zakresie zasad
konkursu, min. 10 szkolen v | Przyznawania pomocy ¥lub wypelniania
wiiosku o przyznanie pomocy/powierzenie
grantu przed ogloszeniem kazdego konkursu
v lub w trakeie trwania ogloszenia — min, 5

086b na jedno szkolenie .+ / v

funkcjonowanie strony internetowej zgodnie ze stworzonym i przekazanym przez ZW interfejsem
(layout) oraz biezaca jej aktualizacja w ramach ktorej:
— zapewniony zostanie dostep do informacji o aktoalnym harmonogramie naboréw oraz
wynikach konkurséw juz przeprowadzonych, a takZe zamieszozona zostanie informacja o
wszystkich zrealizowanych projektach w zakresie LSR w ramach EFS+ wraz z relacjg zdjeciows.
Informacje, o ktérych mowa w standardzie zostang zamieszczone na naszej stronie startowej lub
istniejacej podstronie, do ktérej bezposredni dostep (przekierowanie) bedzie znajdowalo si¢ na
stronie startowej,
— do ostatniego dnia czerwea kazdego roku realizacji LSR zamieszczone zostanie roczne
sprawozdanie z wdrazania LSR za poprzedni rok zawierajgce nastepujgce informace:
1) Stan wdrazania LSR: Lista projektéw, ktore uzyskaty wsparcie z budzetu LSR (z podaniem
wnioskodawcy, tytulu projektu, kwote wsparcia, a w przypadku EFS+ miejsce realizacji
projektu), oraz informacja o przeprowadzonych szkoleniach, spotkaniach informacyjnych,
konsultacjach i  doradztwie w zwigzku  z  przeprowadzonymi  naborami.
2) prowadzone dziatania animacyjne (zostang opisane organizowane wydarzenia np. spotkania,
warsztaty, festyny, targi, konkursy, konferencje itp.) oraz projekty realizowane z innych, /
srodkéw niz budzet LSR.
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Wskazniki realizacji dziataf Planowany efekt dziatania komunikacyjnego

komunikacyinych

1 aktywna strona infernetowa ilodé odston/wydwietlen strony w ciagu roku

Y — minimum — 1000 pséb
A

v

« prowadzenie dziatali informacyjno-promocyjnych przy uzyciu profilu na Fh.

( Wskazniki realizacji dziatad Planowany efekt dziatania komunikacyjnego
komunikacyjnych

E { kanat spotecznogciowy prowadzony przez | min. 4 rézne aktywnoécei w kazdym miesigeu

E LGD - Facebook y v VARY

3. Opis zakladanych wskaznikéw realizacji dziatan komumikacyjnych oraz efeliéw  dzialad
komunikacyjnych.

Zaktadane wskasniki w oparciu o  planowany  budzet dziatarn  komunikacyjnych
(finansowanych w ramach Zarzadzania LSR).

Wskazniki dziatan komunikacyjnych wraz z minimalnymi warto§ciami oraz planowane efekiy
dziatafi komunikacyjnych wskazanych w standardzie minimum zostaly okredlone w ramach
poszezegdlnych $rodkéw przekazu,

4, Opis sposobu, w jaki bedzie analizowana efektywnosé dzialai komunikacyjnych i
zastosowanych srodkéw przekazu (w tym tryb korygowania planu komunikagji).

Na poczatku kazdego roku bedziemy {pmﬁéﬁ@jﬁdﬁﬁ?@ﬁmowaﬁych érodkéw przekazu i dziatad
komunikacyjnych pod katem osiagniecia planowanych efektéw, a takze racjonalnego wykorzystania
budzetu planu komunikacji. W przypadku gdy efekty te bedg niezadowalajace wystgpimy do ZW o
mozliwodé skorygowania planu komunikacji np. gdy przeprowadzona kampania informacyjna nie
przyniosta oczekiwanych efektdw. Podczas realizacji dziataft wynikajgcych z planu komunikacji
bedziemy pozyskiwali informacje o funkcjonowaniu LGD 1 zasadach realizacji LSR, ktbre bedg
nastepnie wykorzystane np. do aktualizacji LSR, procedur czy tez zmiany sposobu funkcjonowania
poszezegblnych  organdéw LGD  czy  bivra. W przypadku \zaistnienia  probleméw
7 wdrazaniem LSR, a takze potencjalnego pojawienia sig braku akceptacji spoleczne] Tip-—-metod
wdrazania LSR zostanie dokonana analiza zaistniatych probleméw miedzy innymi podczas
prowadzonych konsultacji spofecznych i zaproponowana do ZW zmiana we wdrazaniu LSR, aby
realizacja dawala szanse na przywrécenie spolecznego poparcia. Wszystkie dzialania zwiazane z planem
komunikacji beda przedstawiane na naszej stronie www.elgd.pl .

5. Budzet przewidziany na dziatania komunikacyjne, ze wskazaniem gléwnych kategorii wydatkéw w
okresie realizacji LSR.

L.p. | Srodek przekazu Wartoéé ogdlem

1 Baza emailowa bezkosziowo

2 Newsletter 6lat x 3500zt =21.000zt ¥

3 Organizowanie raz w roku | 6 lat x 20.000, 00 zh= 120 000,00 zk
otwartego wydarzenia ‘

4 Otwarte  spotkanie  w | 6 lat x 98 solectw = 588 spothka |
sofectwie )
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